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         4 - Desempenho do Centro Paula Souza

O Centro Paula Souza,
em relação ao ideal, atingiu 

75,5%

As   constantes  avaliações   do   desempenho  das  unidades  escolares   do   Centro  Paula
Souza,  têm  mostrado  mudanças   nos  diferentes  resultados, em  decorrência  de  ações e  políticas 
educacionais.    Oferecem   informações    que   são   cruciais   para   a   melhoria    da    qualidade   e  
identificação   da  responsabilidade  de  cada  um  na  Educação  Profissional.

As   médias   dos   desempenhos    dos    indicadores   de    todas  as   Etecs,  mesmo   que 
generalizadas,  representam   os   resultados   do   Centro  Paula  Souza  permitindo,   aos   dirigentes 
internos  e  externos,  o  monitoramento   das   mudanças  ocorridas   ou   das   áreas   que  requerem 
maior  atenção para  sua  melhoria.  Esses   resultados   gerais  contextualizam  cada  unidade  escolar 
no  universo  de  todas  as  escolas  do  Centro  Paula  Souza.

Ao   desempenho,   de  cada  unidade,  é  importante  associar  os  investimentos  e  custos 
financeiros  que  foram  aplicados  durante  o  processo  educacional  oferecido.

O  Centro  Paula  Souza  atingiu:

   Processo: 79,6% Produto: 68,5%    Benefício: 78,7%

  Total: 75,5%

Quadro Síntese Geral de Avaliação de Indicadores

            Indicadores   Pontos   Ponto %
Máximos  Obtidos

Desempenho Pedagógico 150 122,2 81,5
Higiene e Segurança 50 38,5 77,0
Gestão 120 95,3 79,4

Processo Infra-estrutura 60 45,3 75,5
Desempenho Profissional 30 22,3 74,3

Síntese Assiduidade 40 34,6 86,6
Subtotal 450 358,2 79,6
Desempenho Escolar 190 119,5 62,9

Produto Situação de Egressos 60 47,0 78,3
Relação Escola-Sociedade 100 73,2 73,2

  Geral Subtotal 350 239,7 68,5
Grau de Satisfação 110 89,3 81,2

Benefício Expectativas Atendidas 30 22,9 76,3
Avaliação dos  Cursos 60 45,2 75,3
Subtotal 200 157,4 78,7
Total 1000 755,3 75,5

Custo / Aluno

   A  média  do  custo  aluno  de  todas   as  Etecs  foi   R$ 3.364,32
       O  maior  valor  foi  R$ 9.671,78 e  o  menor  R$ 1.578,67
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Avaliações  do  Centro  Paula  Souza

A tendência evolutiva  de 
de 2004 a 2008 foi

2,1%

Os   números   das   pesquisas   do   SAI/Etec   de   2004   a   2008,  indicam   a  tendência 
evolutiva   do  período,  o  que   permite  uma  reflexão  sobre   o  estímulo  oferecido  e  o  choque  de
qualidade  verificado  nos  resultados.

A   tendência   evolutiva,    na   primeira   série  histórica,   que   abrangeu   o   período   de
1999  a  2003,  foi   de  1,5   pontos   percentuais   positivos.   Nesta  segunda  série  que   iniciou  em
2004   até  a   atual   avaliação   a   tendência  foi  de 2,1%

            Indicadores   Pontos 2004 2005 2006 2007 2008    Tendência
Máximos % % % % % %

Desempenho Pedagógico 150 74,5 77,9 79,0 80,1 81,5 1,7
Higiene e Segurança 50 67,1 72,4 74,0 74,7 77,0 2,5
Gestão 120 68,9 75,7 76,7 77,4 79,4 2,6

Processo Infra-estrutura 60 64,5 69,6 70,5 72,9 75,5 2,7
Desempenho Profissional 30 68,0 69,4 71,9 72,4 74,3 1,6
Assiduidade 40 58,8 67,7 65,1 85,4 86,6 6,9
Subtotal 450 69,0 74,1 75,0 77,8 79,6 2,6
Desempenho Escolar 190 56,8 62,6 61,0 65,7 62,9 1,5

Produto Situação de Egressos 60 83,9 77,5 83,5 78,0 78,3 -1,4
Relação Escola-Sociedade 100 71,8 58,2 69,4 81,4 73,2 0,4
Subtotal 350 64,4 63,9 67,3 72,3 68,5 1,0
Grau de Satisfação 110 68,1 75,1 76,1 76,7 81,2 3,3

Benefício Expectativas Atendidas 30 64,2 69,3 70,8 75,0 76,3 3,0
Avaliação dos  Cursos 60 68,7 69,7 71,0 74,0 75,3 1,7
Subtotal 200 67,7 72,6 73,8 75,6 78,7 2,7
Total 1000 67,1 70,2 72,0 75,5 75,5 2,1

4.2

Comparação dos resultados de 2004 a 2008  em %
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    Resultados Gerais das Etecs do Centro Paula Souza

Pela   comparação  dos  resultados   da   avaliação  das  Etecs,  foi   possível  perceber  a
situação  de  melhoria  do  desempenho  em  relação  à  avaliação  do  ano  anterior.

Comparação das Etecs, em relação ao desempenho de 2007

Situação atual Nº de Etecs %
Houve melhora no desempenho 92 67,2%

Mantiveram o mesmo desempenho 22 16,1%
Houve piora no desempenho 23 16,8%

(Não foram incluídas 2 extensão e 4 Etecs porque são novas)

Em relação ao conjunto das Etecs e extensões foi verificado que sobre o ideal desejável:

Nº de Etecs Faixas %
1 com desempenho abaixo de 50% 0,7%
9 com desempenho de 50% a 65% (inclusive) 6,3%

60 mais de 65% a 75% (inclusive) 42,0%
64 mais de 75% a 85% (inclusive) 44,8%
9 com desempenho acima de 85% 6,3%

Total 143

      O  maior  percentual atingido  pelas  Etecs  foi 92,4%  e  o  menor  46,1%

4.3

Desempenho das Etecs em relação a 2007
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Gráficos  Comparativos de Desempenho por Grupo  de  Etecs

As  Etecs   foram   agrupadas   por  número   de   alunos,  apresentando,   provalvelmente, 
características   semelhantes.  Foram  usadas   as   médias    dos   grupos   para   estabelecimento   de 
comparação  dos  desempenhos.

4.4
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